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Resumo

Assim como o titulo, o resumo e o abstract do seu trabalho é a porta de entrada para o leitor, além
de dar uma visao geral do seu trabalho, deve despertar o interesse do mesmo. Como o resumo e
abstract possui uma quantidade de texto limitada, muitas pessoas tem dificuldade em elaborar um
texto conciso e interessante. Desta forma, vamos apresentar uma técnica para facilitar a elaboragcéo
do resumo e o abstract que consiste em dividi-los em cinco partes: contexto, objetivo, método,
resultados e conclusdo. Para mais informagdes acesse nosso post sobre Abstract: https://blog.fastfor
mat.co/5-passos-resumo-e-o-abstract/
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1 Introducao

A secao de Introducéao, assim como o resumo (ou abstract), sdo considerados a porta
de entrada para que o leitor se interesse pelo seu texto. Veja a seguir algumas funcgoes e
objetivos da Introducéo :

» Apresentar o tépico ou contexto que sera discutido no artigo ou monografia. Vocé
pode fazer isso citando os estudos mais importante da area e colocando seu ponto
de vista sobre o problema.

» Descrever a proposta do trabalho. Essa descricao pode ser feita por meio de hipoteses,
perguntas, ou usando o problema que vocé pretende atacar.
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» Explicar brevemente o problema que tentara solucionar ou até mesmo a abordagem
utilizada, e se possivel, apresentar alguns resultados do seu estudo.

» Caso tenha espaco suficiente, € importante colocar no ultimo paragrafo da introdugéo,
uma descrigcdo sobre a estrutura completa do documento, mostrando o que sera
descrito em cada uma das sec¢des seguintes.

Exemplo de citagdo com referéncia: (Barbosa et al., 2017)

1.1 Estrutura

Tenha em mente que a introdugéo deve ser feita de maneira a capturar o interesse
do leitor. Desta forma, uma abordagem bastante utilizada é a estrutura de funil. Assim,
comegamos a descrever os aspectos gerais, mostrando o contexto em que iremos trabalhar,
seguindo entdo para um tépico mais especifico (ex.: contexto cientifico) até chegar na
proposta do trabalho e razdo de sua execugao.

1.2 Fluxo

Inicie a escrita da introdugéo identificando claramente qual a &rea de interesse.
Para isso, vocé pode pegar algumas palavras-chave do titulo do documento e escrever as
primeiras sentencgas da introdug¢ao considerando tais palavras. Isso faz com que vocé fale
sobre o0 assunto principal do documento sem perder o foco.

O contexto do estudo pode ser estabelecido usando uma revisao breve e equilibrada
dos artigos existentes naquela area. E interessante que vocé mostre para o leitor o que
sabe sobre o problema, antes de entrar em detalhes de experimentos ou estudos. Essa
breve revisdo pode ser feita considerando os artigos-chave a respeito do tépico abordado no
estudo. A profundidade em que vocé deve reportar esses artigos ndo sao uma tarefa facil,
mas com a pratica e leitura de outros artigos isso se tornara natural para vocé. Conduzir o
leitor do contexto mais geral para o mais especifico até chegar na sua proposta, tudo isso
feito de forma suave, é um fator determinante para que vocé tenha bons resultados.

Certo, mas que artigo devo olhar para fazer essa breve revisdo sobre o problema?
Vocé deve utilizar artigos de periddicos (revistas) para fundamentar o contexto em que
ira trabalhar no artigo. Artigos de peridédicos sdo uma boa escolha, pois a maioria deles
apresenta uma melhor qualidade, além de tratar de topicos originais na maioria das vezes.
O fato de considerar esses artigos ndo impedem que vocé leia alguns estudos publicados
em anais de conferéncia, esse sao importantes para que vocé tenha uma base sobre aquele
topico que ira escrever. Quando iniciar a escrita dessa por¢ao da introdug¢ao procure citar
os artigos de revista que mostram resultados relevantes na sua area de pesquisa. Revisoes



da literatura j& publicadas séao bem uteis, uma vez que resume toda a pesquisa feita sobre
aquele topico considerando um intervalo de tempo.

Tenha certeza de que escreveu de forma clara a sua proposta e/ou hipétese que ira
investigar. Vocé pode escrever sua proposta de forma suave, acompanhando o desenvolvi-
mento normal do paragrafo ou usando sentengas como: (1) O objetivo desse estudo é .. ..
ou (2) Nos investigamos trés diferentes mecanismos para explicar o .... Na maioria das
vezes, essas sentencas sao escritas perto do final da introducao, geralmente no final do
paragrafo.

Escreva de forma clara a razao pela qual a sua proposta resolve (ou ndo resolve)
o problema estudado. Essa informacéo deve seguir a sentenga colocada anteriormente
sobre a proposta do trabalho. Por que vocé escolheu determinado tipo de método de
pesquisa? Quais as métricas vocé utilizou no estudo? E importante salientar que as técnicas
e protocolos seguidos pelo estudo ndo precisam ser detalhados nesse paragrafo. Isso sera
responsabilidade da proxima sec¢ao relacionada a materiais e métodos.

2 Revisao da Literatura

Escreva aqui sua revisao de literatura. ..

3 Materiais e Métodos

Na secdo de Materiais e Métodos vocé ira descrever de forma clara e precisa como
o seu estudo foi executado. O estilo de escrita dessa se¢ao deve parecer como se vocé
estivesse explicando verbalmente como conduziu seu estudo. Evite a utilizagdo de primeira
pessoa e lembre de escrever no passado, uma vez que o estudo ja foi executado. Organize
essa sec¢ao da seguinte forma:

1) Descreva o objeto de estudo: Aqui vocé deve descrever a (1) origem do objeto
estudado, como foi feito, onde foi encontrado, etc. e (2) suas caracteristicas, seu
tamanho, tecnologias utilizadas na construcao, etc. E importante ter em mente que
esses dados dependem da area estudada. Por exemplo, na area de Ciéncia da
Computagdo € comum descrever o tamanho do software em linhas de cddigo, seu
numero de médulos, qual linguagem foi utilizada na construgao e quais as tecnologias
envolvidas.

2) Quando o estudo € realizado fora do ambiente controlavel do laboratério, € necessario
descrever o local onde o estudo foi realizado e quais eram as condi¢des.



3) Descreva como os dados foram coletados durante o experimento. Escreva com detalhe
suficiente para que o outro pesquisador, lendo seu texto, tenha condigao de repetir
seu estudo.

4) Descreva como os dados foram analisados. Aqui vocé ira indicar qual e como utilizou
algum método estatistico e que tipo de analise foi empregada para responder cada
questao de pesquisa ou testar as hipéteses do estudo.

5) Descreva claramente a infraestrutura e configuragdes necessarias para seu experi-
mento. Veja alguns itens que vocé deve incluir:

 Hipoétese: é uma proposicao ou suposicdo ou o conjunto delas, de natureza
criativa e teorica, aceitas ou ndo, admissivel ou provavel mas ndo comprovada
ou demonstrada. De forma ndo académica: Uma situagdo que nao é, mas
que se imagina ou se supde que seja, para tentar saber como seria, se fosse.
Geralmente criada com base na questao de pesquisa.

« Variaveis Dependentes: varidaveis que sao derivadas diretamente da hipétese.

+ Variaveis Independentes: varidveis que podemos controlar e mudar durante o
experimento a fim de observar sua influéncia nas variaveis dependentes.

» Tratamento: Manipulacdes alternativas das variaveis independentes que pode
ser mensurado por meio das variavel(eis) dependente(s).

O que vocé vai medir e qual medida vai utilizar? Considerando analises quantitativas
ou qualitativas, € sempre importante definirmos o que sera avaliado e como. Para exempli-
ficar todos esses conceitos, suponha que vocé foi contratado para avaliar o marketing de
uma determinada loja. Teriamos entao:

* Questao de Pesquisa:
Qual o impacto nas vendas de um determinado produto depois que ele sofre alteragao
de preco?

Hipétese Nula:
O aumento de preco nao tem influéncia no volume de vendas.

Hipétese Alternativa:
O aumento do precgo tem influéncia no volume de vendas.

+ Variaveis dependentes: volume de vendas.

« Variaveis Independentes:preco.

Tratamento: aumentar o pre¢o de um produto.



Com relagado a nossa hipétese, podemos verificar que: com o tratamento “aumen-
tando o preco do produto” alteramos a variavel independente “Preco” e observamos o
impacto desse aumento no “volume de vendas” (variavel dependente).

Considerando que os dados observados antes da mudanca dos precgos foram:

Tabela 1 — Exemplo de dados antes

Produto Preco Itens Vendidos
Produto A 20,00 100
Produto B 10,00 200

Situacao encontrada depois da mudanca dos precos:

Tabela 2 — Exemplo de dados depois

Produto Preco Itens Vendidos
Produto A 25,00 100
Produto B 20,00 400

Com base nos resultados e fazendo uma analise puramente matematica nao pode-
mos rejeitar nossa hipétese nula quando olhamos para o produto A, pois apesar de ter seu
preco aumentado, o volume de itens vendidos permaneceu o0 mesmo. Quando olhamos
para o produto B, podemos concluir que o aumento do prego influenciou de maneira positiva
em relagcdo a quantidade de itens vendidos, desta forma rejeitamos nossa hipétese nula.

Obs.: Vale lembrar que uma analise estatistica deve ser feita para o teste de hipétese,
no nosso exemplo fizemos apenas considerando os dados brutos.

4 Resultados e Discussao

41 Resultados

Nessa secao, os resultados devem ser descritos de maneira objetiva, sem interpre-
tacdo, obedecendo uma sequéncia l6gica usando texto, figuras e tabelas. Ela deve ser
organizada de tal forma que se destaque as evidéncias necessarias para responder cada
questao de pesquisa ou hipétese que vocé investigou. Deve ser escrita de forma concisa e

objetiva.
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4.2

Dicas

Quando vocé estabelece uma hipétese ou questdao de pesquisa, os dados do estudo
sao observados, coletados e analisadas de forma que responda as questbes. Caso
vocé esteja utilizando uma abordagem mais simples, essa analise é feita visualizando
figuras e tabelas, fazendo calculos de média, desvio padréo, etc. Utilizando uma
analise mais rebuscada, vocé pode interpretar uma variedade de testes estatisticos
com diferentes técnicas.

Escreva os resultados para mostrar o maior nimero possivel de informacdes para o
leitor em relacdo aqueles aspectos analisados e aos seus possiveis relacionamentos.

Organize os resultados com base na sequéncia de figuras e tabelas. Olhe para a
tabela e figura e identifique trés palavras-chave, isso vai ajudar quando vocé comecar
a escrever sobre aquela tabela ou figura.

A secao de resultados é feita com base no texto criado para descrever os achados
identificados, referenciando as figuras e tabelas sempre que possivel. Vocé deve con-
duzir o leitor de forma que fique claro os achados do seu estudo. Esses achados vao
depender do tipo de questdo de pesquisa. Eles podem incluir tendéncias, diferengas,
similaridades, correlagdes, minimos, maximos, etc.

Resultados de testes estatisticos sdo sempre escritos entre parénteses seguidos por
seus achados. Vocé deve incluir entre os parénteses o teste estatistico utilizado e
o nivel de significancia. Ex.: o numero de vendas no periodo natalino foi 56% maior
na cidade X quando comparado com as vendas na cidade Y (t-test, t=5.78, 33d.f.,
p<0.001).

Caso vocé nao ache o resultado que esperava, isso pode ser algum erro na definicao
da hipétese ou precisa ser reformulada, ou talvez tenha tropegado em algo inesperado
que precisa ser melhor investigado. Em qualquer um desses casos, os resultados
sao importantes mesmo que eles nao deem suporte a sua hipotese. Nao ache que
resultados diferentes do que vocé esperava sao resultados ruins. Se vocé fez o estudo
com qualidade, mesmo resultados ruins podem gerar importantes descobertas na
area. Desta forma, escreva seus resultados honestamente!!!

Discusséo

Tem como obijetivo interpretar os resultados com relacado aos achados encontrados

no estudo e explicar nosso novo entendimento sobre o assunto com base nos novos

resultados. De certa forma, a se¢ao de discussao estabelecera uma ligagao entre o que

vocé falou na introducéo, com as questbes de pesquisa e hipéteses, e os artigos que vocé



citou.

Portanto, essa seg¢ao ird mostrar ao leitor como o estudo se desenvolveu a partir dos

questionamentos deixados na introducéo. Use a voz ativa sempre que possivel. Cuidado

com frases prolixas, seja conciso e escreva claramente.

4.21

Algumas questdes que podem ser respondidas:

Seus resultados fornecem respostas ao seu teste de hipétese? Se sim, como vocé
pode interpretar esses achados (respostas)?

O que vocé achou no estudo, estdo de acordo com o0 que os outros tém mostrado? Se
nao, eles sugerem uma explicagao alternativa ou uma falha na execugao do estudo?

Dadas as suas conclusdes, qual é a sua nova opinido sobre o problema investigado e
descrito na introducao?

Quais os préximos passos da investigacao? O que vocé planeja para o futuro?

Dicas

Organize a discussao de acordo com os estudos sobre 0s quais vocé apresentou 0s
resultados. Escreva seguindo e mesma ordem apresentada na se¢ao de resultados
mostrando sua interpretacao sobre os resultados encontrados. Nao perca tempo
escrevendo novamente os resultados ja mostrados na se¢ao anterior.

Se possivel, vocé deve fazer comparacoes dos seus resultados com resultados
de outros autores ou estudos que vocé ja tenha feito. Isso pode ser Gtil para que
vocé encontre informagdes importantes em outros estudos que agregam valor a sua
interpretacédo ou até mudar a forma de sua forma interpretacédo. Considere também
com esses outros resultados podem ser combinados com 0s seus.

Nao mostre novos resultados na sec¢ao de discussao. Embora vocé utilize novas
tabelas e figuras para resumir os resultados, elas ndo devem conter novos resultados
(dados).

5 Conclusao

Normalmente, uma secéo de conclusédo pode ser dividida em: Contextualizacéo,

Problematizac¢do e Objetivos, Principais Resultados e Trabalhos Futuros. Veja a seguir o

que vocé deve escrever em cada um deles.

Contextualizacao. Durante a escrita da contextualizagcédo, vocé pode usar suas

palavras sem nenhuma citacdo ou utilizar citagdes importantes da area. O importante é que

vocé contextualize seu trabalho, para que o leitor saiba em que cenario ele foi feito.



Problematizacao e objetivos. Ap6s o contexto descrito no paragrafo anterior, o
pesquisador devera escrever a problematizacao e quais foram os objetivos utilizados para
chegar na solucao desse problema de pesquisa.

Principais resultados. Esses resultados devem ser escritos utilizando as palavras
do préprio pesquisador. Naqueles casos onde existe uma limitacao de espaco, o autor do
texto deve escolher os principais resultados e escrever sobre cada um deles. Nao esqueca
de mencionar como 0s objetivos foram alcangados.

Trabalhos futuros. E interessante que vocé identifique e mostre pontos que séo
de relevancia para pesquisas futuras. Tanto do ponto de vista de melhorias em relacéo
ao estudo que vocé acabou de realizar, quanto de outras perspectivas que podem ser
exploradas e que vocé nao o fez.
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